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Null uoppgjort mellom Nye Veter




E18 KBT for Nye Veler
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Stengt E18 vil medfore store ulemper
for trafikanter, beboere og naermiljo
gvrig og langs omkjgringsveien.
Det har derfor stor betydning at
stengetiden pa E18 blir sa kort som
mulig.

Nye
N Veier



E18 Kjorholt og Bamble tunneler (E18 o
et atypisk Nye Veier prosjekt T

* Oppgradering av eksisterende tunneler og sprengning av nye
parallelle Igp, 2200 m / 670 m-360 000m3 lagt til et
oppgraderingsprosjekt

*  Prosjektet arvet fra SVV senhgstes 2016, overtatt formelt 31.1.17
*  Ekspress regulering vedtatt i begge kommuner i mars
* E18 stengt 21.april 2017

- Forberedende arbeider, pahugg og riving av elektroutstyr i egen
entreprise i mai 17

*  Anleggsperiode: hgst 2017 — hgst 2018

«  Samarbeid med Statens vegvesen — omkjgringsveier og gjenapning
*  Bruk av Norcem bruddet —et miljgmessig kinderegg

*  Kjagrholt tunnelen 2,2 km, geologi; Hornfelts av god kvalitet

. Bamble tunnelen 670 m, geologi; hornfels og svartskifer

. Forbundet med Grenlandsbrua, 600 m, fredet

- Apnet opprinnelig 1996

*  Krysser over og gjennom Frierflogene, et naturomradet med stor
bevaringsverdi




1l.mars

Slutto ] BT
1.des Kontrakt ferdig b pigj
NSb 1.nov Dokumentasjon levert e 20
<%/ 1.0kt Restart plan for null konflikter
((\6 31.aug Vegapning

AK 22 .aug Branngvelse
Qb 20.aug UAT

6.aug SAT
1.aug Egentest ferdig

18.jundi Siste sprut v/f

l.mai Elektro inn
1l.april Siste salve

Januar 2018 Apen dag

A\

20.sept Fgrste salve
1l.sept Startvénlegg

1l.aug Oppstart samhandling
10.juli Kontraktsignering med Hehre

29.mai Anbudsfrist
10.mai ©Oppstart forber.arb: Laugstol + Marthinsen&Duvholt

21.april E18 stenges

25.marss Anbud ut
16.+23.mars Regplan Porsgrunn + Bamble

31.j3Jan NV formell eier av prosjektet
1.jan Oppstart

1.nov 2016



Viktige aktgrer a lykkes med i samhandling

Radgiver

Norcem
Entreprengr
Statens Vegvesen ™
Porsgrunn og Bamble kommune
Omgivelsene/naboer/trafikanter

PROSESSKRAFT

N

Nye
Veier



Samarbeid med Norcem

Tidlig involvering

Felles mal

Felles sikkerhetsplan

Tydelige avtaler

Tett oppfelging og samhandling
En dedikert kontaktperson hos NV

Oppnadd reduserte |,  Hydrotomta
naturinngrep .
CO2 utslipp

Stey og stev plager

Leirdue-

Samt effektiv og sikke Hytirotoma banen

steintransport

Nye
N Vgier



Samarbeid med entreprengr

Kontraheringsprossess og evaluering, valg av
tilbyder med hayest pris
Samhandlingsprosess etter V 860
Samhandlingsplakat
Samhandlingsmgter gjennom anleggsperioden
Tett fokus pa HMS/logistikk/framdrift
Konflikttrapp avtalt
Snakke fgr skrive
Hay grad av
treffpunkt/mater/formelle/arbeidsmater
Fra framdriftsplan til restarbeidsliste med tett
oppfalging
Lapende KOE mater
Bonustiltak, bade pa framdrift og HMS
Levert omforent sluttoppgjar en maned far tiden

PROSESSKRAFT



Samhandling i praksis
Anskaffelsesmetode
og kontraktsform bygger pa samarbeid og tillit

Ligger mye arbeid bak
Brukes aktivt i byggemgater
Og Samhandlingsmgater
Ord skal bety en handling

FELLESMAL

+ Alle skal trygt hjem hver dag

+ Kortest mulig stengetid av E18

+ Godt omdemme

+ Solid levering

« Identifisere, ta tak i og lese
saker til rett tid

« Trivsel pa arbeidsplassen

 Null uoppgjorte tvister

« 1000 ars erfaring og
kompetanse

* Losningsvilje

* Godt humer

* Gjensidig respekt og tillit

+ Godt samarbeid

« Godt naboskap

SIGNATUR

é"wz{ *(’MQ/*“

m I\ NyeVeier  E18KIBRHOLTOGBAMBLETUNNELER

SAMHANDLING

VIKIENNETEGNESVED  HVORDANGI@RVIDET

« Tar tak i utfordringer

«LOOK TO KBT»
Sammen lgfte
anleggsbransjens
renomeé

fortlepende

+ Daglig prat pa alle nivaer for

& nyttegjore 1000 ars erfaring
og kompetanse

» God metekultur

+ God folkeskikk

« Markerer milepzeler
» Skiller sak og person
+ Framsnakker prosjektet og

dets parter

Samhandlingsfasen involverte bredt og
foregikk og over 5 halve dager | august 2017.
Samhandlingen var preget av engasjement,
takheyde, involvering og gode diskusjoner.

Nye
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Organisasjon hos Nye Veier

e Rask mobilisering, fra 2-20 personer pa 4 mnd

* Erfarne folk!

e Ulik fagbakgrunn

* Fokus pa samarbeid og samhandling

 Kompetanse inn sa tidlig som mulig . y i?

* Elektro, SHA, ytre miljg som vesentlige fagomrader, i tillegg til FlA* T SRS
tradisjonelt L

* Kontrollingenigrer i felt med solid erfaring

En fantastisk dedikert gjeng ! ©
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Samarbeid med SVV

Hva

Overtagelsen av prosjektet

Omkj@ringsveier

Tunnelgjenapning, Sikkerhetsgodkjenning og
sluttdokumentasjon

Overtagelse til forvaltning SVV og drift og vedllkehold

Hvordan

Tidlig involvering

Felles mal

Tydelige ansvarsomrader
Felles opptreden i lokalmiljg
Forutsigbare mgteserier
Overordnet mgtevirksomhet, landsdekkende avtaler |

Nye
N Vguar



Egentest/SAT/UAT/sluttdokumentasjon

FAT-fullskala fabrikk test av SRO pa fabrikk-»ende til ende test»
FEBdok-kontroll av beregninger av elektriske anlegget
100 % godkjent egentest pa redusert tid

SAT- i tett samarbeid med alle aktgrer, tidseffektiv pga godkjent egentest

UAT- systematikk og samhandling til grunn, stabilt anlegg

God og oversiktelig dokumentliste, ca 2500 dok.

Sluttdokumentasjon i samarbeid med SVV og gode erfaringer fra andre bransjer.
Viktig for sikkerhetsdokumentasjon, FDV og sluttproduktet i sin helthet.

Dette hadde vi ikke fatt til uten god planlegging, gode
forberedelse, «hands on» og nok ressurser med riktig
fagkompetanse hos byggherren, entr., UE og SVV . Et
fantastisk samspill og vilje fra alle til 3 I@se saker med svaert LS
korte frister, gjorde det mulig a lykkes! —

»»»»»



Kommunikasjon og omgivelser

Nabomegter
Nzerinformasjon
Befaringer

Apen dag
Brumiddag
Sosiale medier

N Veier

Vi byoger
gode veier

fornyer
forbedrer
forsikrer

Veier



Modellen for strukturen
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Kilder til konflikter

. Jkonomi

- Frustrasjon over andres posisjon, personlige ulikheter,
meningsforskjeller, skjulte agendaer, normer for
arbeidet, darlig ledelse av mgter

- Finn kilden til konflikten - sunn eller destruktiv

- Tillitsmangel - uklar kommunikasjon

PROSESSKRAFT



Samhandlingsplakat- prosessen viktigere enn resultat. ..
1 @ [\ NyeVeier  E18KIGRHOLTOGBAMBLE TUNNELER

«LOOK TO KBT»
Sammen lgfte
anleggsbransjens
renomeé

Planlegge samhandlingen
Involvere entreprengren/deltagerne

. . . FELLESMAL VIKIENNETEGNESVED ~ HVORDANGI@RVIDET
Ape n Og a rl I g tl | n a rm I n g + Alle skal trygt hjem hver dag * 1000 4rs erfaring og * Tar takii utfordringer
. Ko:jtest n;ulig stengetid av E18 tomPetanie fortl:_a:;ndepn Sy N 3
hd [} « Godt omdemme * Lesningsvilje + Daglig prat pa alle nivaer 9r
Sette samhandlingsplakaten pa hver eneste  sd g Coatnamer  dnytegare 000 ks oy
« Identifisere, ta tak i og lese * Gjensidig respekt og tillit og kompetanse

saker til rett tid + Godt samarbeid + God metekultur

m Qte a g e n d a - h Va b ety r d et « Trivsel pa arbeidsplassen + Godt naboskap + God folkeskikk

Er det flere saker «under teppe na»-er det Silrso ogperson
noe vi ikke vet av

Entreprengrens morravisitt-eller godt
naboskap og dialog

Felles opplevelser som gir gnsker om at vi
alle skal lykkes

Like og ulike mal

I fhllC el JE e G

handlingsfasen involverte bredt og
< foregikk og over 5 halve dager | august 2017.
/ ] Samhandlingen var preget av engasjement,
19 @l : i takhayde, involvering og gode diskusjoner.

Samhandling- prosessen viktig for et gnsket resultat... NNyg
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Nye velers konfliktlasningstrapp — E18
Kigrholt og Bamble tunneler

KOE-mgte
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Samarbeid

Mye

Jobber godt @nskeposisjon
sammen

Konflikt

Vanskelig a jobbe

Sementert konstruktivt

Lite

Levin og Rolfsen 2004

PROSESSKRAFT
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Effekten av metodene pa deltakerne

Byggherren visste og turde a vise at mye var ulgst i prosjektet
@nsket entreprengrinvolvering
Viktig a lykkes med tid og kvalitet-sluttbruker i fokus

Snakke far skrive!!

Mer moro om alle kan lykkes
Takheyde

Humar

Smil

Snakke

Morgenmgter —-daglig dialog!!

Samlokalisering, uformelle mateplasser, middag pa brakka

PROSESSKRAFT



Effekt- stolthet
E18 KBT

1000 ars erfaring...
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Effektene av samhandlingen for dette prosjektet

Vi nadde alle vare mal-med unntak av 0 HMS relaterte hendelser

Bygget et team fra grunn

Ble trygge og samkjgrte- ogsa med entrperngr og andre involverte parter

Fant tekniske gode og gjennomfarbare lgsninger sammen

Leverte i tide

Under budsjett

Endringsarbeider mindre enn «normalt»

Leverte omforent sluttoppgjer innen entr frist!

Laste alle uenigheter uten bruk av eldrerad eller eksterne , kun med samhandlingsprosessleder
Leverte egentlig mer pa tross av enn pa grunn av —
Full statte i overordnet ledelse underveis

PROSESSKRAFT



Jeg ansker at vi skal veere en byggherre organisasjon som kan ligge i forkant, veere Igsningsorientert og
kunnskapsrik. Jeg gnsker at prosjekt teamet underveis skal finne inspirasjon og arbeldsglede | sine roller, og

og bade underveis og i ettertid veere stolt av den jobben de har vaert med pa a 13s€ .o vz

Dette har vi statt SAMMEN om ©

Bamble-
tunnelen

PROSESSKRAFT




Samhandling — Fornebubanen -K2E-pagaende

Til grunn ligger tenkningen forankret i Ogsa Bl er opptatt av tema og
bransjen for a forebygge konflikter. Dette  forsker pa dette.

er dokumentert i Eget fag pa NTNU-Samhandling

Handbok Statens vegvesen 772, og prosjektledelse
Samhandling og veiledning

Bygg21, Samhandling i byggeprosjekter Blitt vanlig & gjennomfgre |

NTNU/Sintef , sikkerhet og samhandling anleggsbransjen.

Viktig med tidlig involvering og
medvirkning! Ogsa i
gjennomfgringsfasen.

Oslo



Samhandling

Mal for samhandling

Bli kjent med hverandre og kontrakten — sammen

Bygge en solid grunnmur for a ta tak i og I@se de konflikter som
kommer

Etablere felles rutiner og prosedyrer for giennomfgring innenfor
kontraktens rammer

Serge for at vi sammen oppnar entreprisens resultatmal og framstar
som en profesjonelle akt@rer ovenfor naboer, eiere og andre
interessenter

Samhandlingsperiode utfgres f@r oppstart anleggsarbeider med en
varighet pa ca. 4 uker fordelt over flere samlinger

Samhandling vil bli en gjennomgaende aktivitet i kontraktsperioden

Med det mal om a levere med null uoppgjorte tvister

01.04.2020 27

=

Oslo



Arbeldsmetoder

Risikovurdering /
Bli kjent

PROSESSKRAFT



Forventningsavklaringer

FOB g PGFS Forvew = SAHUFU MM Byegess
ti MoaD : — Gornt va
—~ ENGASERTE
« Komme med qode Fm\spi“ oq = VTM/TTE Ko HPETANJ £
Ceh s v soind S Lo o2 ol "
s Komme frem +til aod‘ usmns"_ l/( Jo‘v Ve \ e g : == APEWE 1 0G )LV
*Ryddighet og pofesonalitet Kookttt BIY w oooeu —~ (0D PLANLEGGIN L,
o pmt:‘,‘u‘h v.\a'( dat kommer Lil g me, 5 :"1 (‘ "‘i 4, f JSQ S =
. Fw:sd‘ﬂ 1”;:'{0-'\* om bk o ' Qa 95" ‘\U' Ydf ' S SHKKE n A FQPE LJL
| - Sow\au\(}u cjc V- = SE ﬂ—E(_HE’TE'\/
rillge —> dynamide samackuidspevss +J ! A( b ,J -f .
Be‘\ﬁfm’/z herandr, mey (evgen et e, = 05\.”“&’1)"“5 meck Ve ilulwangs= - OHGIVELSEVE HEVIYY oc
r“r“'& [/""0 verd . a l""ﬂo (J 'm"-(‘s F"“) haqger QW qu,p' 03 ho\“?£+¢"\$& RES?EK )
) D rerenietkd va = .
R ) : | ~ SANAR BE) SV e
|nne h 5 Van ta. opp v..\sl.h,..e...r..r,um.}.; — I,WW&Q L\UD\/)‘\WOQM }‘/)E/\/
Pa ki teliny Jra Aale e ‘ e
Vil Jta 7[r avialer 9 funon 1Y mQQOV+'MM SI?aJ )W ovn [0”} — RAVsE
/ﬁkkﬁd,, oy humer "’""“’*"a“ 6q ! o) lex mf — LYBSNIWLSORIENTEXTE
j,,q °Pre : {tﬂjﬂ'bﬁl"j —d -SE-K ld}E

PROSESSKRAFT




Konfliktlgsning
menneskene vikfigere enn nye
kontraktsformer

Prosjektspesifikke mal:

«Null uoppgijorte tvister ved at konflikter
forebygges og handteres pa lavest mulig
niva gjennom tett samhandling.»

Teamplakater, samhandling, handbok for
samhandling

Apen dialog

4
~ Det kan godt hende at de nye kontraktsformene vil gi faerre konfliktes, men all min erfaring tilsier at prosjekter handler desid
menneskelige relasjoner, sier prosjektieder Erik Frogner i AF Gruppen.

Farst muntlig, sa skriftlig
Konflikter i anleggsbransjen: —

God folkeskikk Menneskene viktigere enn nye
kontraktsformer

Erik Frogner i AF Gruppen tror ikke det hgye
konfliktnivaet i bransjen blir Igst med nye
kontraktsformer. — Det handler fortsatt om hvilke
personer som sitter pa hver side av bordet, sier han.

Avklare konflikttrapp

PROSESSKRAFT



Organisasjonskart for M&D
og FOB for K2E
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Samhandlingsplakat pahugg Fornebu
Bygge lag og en grunnmur for giennomfgring
svert gode tilbakemeldinger fra de som deltar

Ly U e D

Samhandlingsplakat K2E pdhugg Fornebu

%) Oslo Fornebubanen og Marthinsen & Duvholt W

Forventninger: Husk pa:
Samarbeidsvilje Sammen gjor vi
Respekt og hensyn Jobben

til 3. part Konflikter skal loses
Likeverd Snakke for skrive
Skille sak og person Raushet

Gode sammen Ettersporre
Takheyde Omdemme

Godt humeor Si takk
Kompetanse

Beslutningsevne

Losningsorientert

Dette star vi for:

Y n,j‘ ,7 et 74 B—ﬂ' d

Y | 1 .;l 1400/
7ot Tl wiged
\

‘ L A5 Xk
J(?.l-_ : | T ek /4\ »'/, , -
L ‘./q,l t. 2 Cv‘ (_.,/.4 (/ /
,’(»K)” 4/'3‘ Vo ¥

'\._..\'}‘ ) ;{Ln.«'w“j‘ﬁvtf“\

Bk T
OSlO 06.09.2020

32



Takk for oppmerksomheten!

Jeg onsker disse karene lykke til og forventer a ta et tilsvarende bilde
nar sluttoppgjgret er klart .
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